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Konzept fur ein sauberes Wilfrath

1. Einfihrung

Hintergrund:

Die Sauberkeit des eigenen Wohnumfeldes, der StraBen, Wege und Platze, der 6ffentlichen
Grinanlagen und der freien Landschaft hat fur die Wlfrather Bewohner/innen eine grof3e
Bedeutung.

Eine durchweg saubere Stadt und miillfreie Landschaft sind flr sie ein wichtiges Stiick Le-
bensqualitat und damit ein nicht zu unterschatzender Wohlfihlfaktor. Auch das Sicherheits-
gefuhl wird dadurch beeinflusst.

Das so wichtige Stlick Lebensqualitat wird jedoch immer dann beeintrachtigt, wenn rick-
sichtslose Mitmenschen ihre Abfélle (Getrankeverpackungen, Papier, Pappe, Kartonagen,
Plastik, Pizzakartons, Papiertaschentlicher, to-go Einwegverpackungen, Zigarettenkippen,
Sperrgutteile und andere Abfélle) achtlos auf die Gehwege, StraBen oder Griinflaichen ver-
bringen, fir Verschmutzung durch ungeniigende Gehwegreinigung sorgen oder Hundekot
nicht von den o6ffentlichen Flachen beseitigen.

Problem:

Die Verunreinigung der StraBen, Gehwege, Depotcontainerplatze, 6ffentlichen Grinflachen
und Landschaftsflachen ist eine der haufigsten Beschwerden der Wilfrather Blrger/innen.
Sie beklagen sich, wie auch die politischen Vertreter Uber eine zunehmende Verschmutzung
der Stadt durch unerlaubte Abfallablagerungen. Sie sind vielfach der Meinung, dass ein jahr-
licher Dreck-weg-Tag alleine nicht ausreicht, um ein dauerhaft sauberes Wiilfrath zu errei-
chen. Vielmehr werden Lésungsanséatze mit nachhaltigem Erfolg gefordert.

Ziel:

Mit den verschiedensten MaBnahmen soll gegen das sogenannte ,Littering“ (bezeichnet das
Verhalten, den Abfall einfach fallen zu lassen) und die unerlaubten Abfallablagerungen auf
6ffentlichen Wegen, Platzen und in Anlagen vorgegangen und mit unterschiedlichen Aktio-
nen ein dauerhaft sauberes Wiilfrath erreicht werden.

Denn ein sauberes und gepflegtes Stadtbild ist nicht nur Aushangeschild Wilfraths, sondern
steigert die Lebensqualitat und damit das Wohlbefinden aller, die hier wohnen, arbeiten oder
zu Besuch sind. Ein dauerhaft gepflegtes Stadtbild nimmt auch im Hinblick auf die Strategie
~Wilfrath 22+ einen hohen Stellenwert ein und ist flr ein attraktives Wlfrath ein Ziel, das
mit allen Kréaften erreicht werden soll.
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Zahlreiche Problemfelder werden betrachtet, wobei nicht nur das 6ffentliche Bewusstsein fir
ein dauerhaft sauberes Wilfrath gescharft und Gber richtiges Verhalten aufgeklart, sondern
auch durch SanktionsmaBnahmen Sauberkeit und Ordnung erreicht werden soll.

Stadtsauberkeit als Teil der Stadtbildpflege bleibt indes eine Gemeinschaftsaufgabe aller
stadtischen Akteure: Wilfrather Bewohner/innen, Politik, Betriebe, Institutionen, Interessen-
vertretungen und andere.

Ihre hohe Qualitat kann nur gewahrleistet werden, wenn zusatzlich zur breit gefacherten Ent-
sorgungsstruktur an ein hohes Stadtsauberkeitsbewusstsein und die Eigenverantwortung al-
ler fUr ein sauberes Umfeld appelliert und dazu angehalten wird.

Die Abfallberatung, das Ordnungsamt und der Baubetriebshof der Stadt Wiilfrath leisten tag-
lich einen erheblichen Beitrag fiir ein sauberes Stadtbild. Doch WIR, dass sind nicht nur die
Mitarbeiter der Stadt Wlfrath. WIR, das sind auch die Einwohner/innen, die Verantwortung
fir das Wohl der Stadt Wiilfrath Gibernehmen missen.

Stadtsauberkeit als Gemeinschaftsaufgabe!

Konzept:

Die Abfallberatung hat ein Konzept entwickelt, das die Handlungsfelder flr ein nachhaltig
sauberes Willfrath aufzeigt. Die MaBnahmen, die alle Wiilfrather Stadtteile gleichermaBen
betreffen, sind im Uberblick dargestellt.

Das in 2005 erstmals erarbeitete und im Fachausschuss abgestimmte Konzept ,Sauberes
Wiilfrath — Bausteine auf dem Weg zur sauberen Stadt mit Wohlflihicharakter” wird durch
das folgende weiterentwickelte Handlungskonzept ersetzt.

Das vom Rat der Stadt Wilfrath beschlossene Konzept flr Depotcontainerstandplatze in
Wailfrath vom 07.01.2020 (mit Ausnahme der Anzahl der Altpapiercontainer) ist Bestandteil
dieses Konzeptes.
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2. Praventive MaBnahmen

2.1 Kampagnen/Aktionen/Verstarkte Offentlichkeitsarbeit

Durch Kampagnen, Aktionen und einer verstarkten Offentlichkeitsarbeit soll das Bewusstsein
fr ein sauberes Wilfrath gescharft, Gber das richtige Verhalten aufgeklart und ,Littering“ -
das achtlose Wegwerfen von Abfallen - eingedammt-werden. Mit den verschiedensten Maf3-
nahmen sollen die Wilfrather Bewohner/innen nicht nur fir das Thema ,Saubere Stadt” sen-
sibilisiert, sondern zur nachhaltigen Verhaltensanderung bewegt werden.

Kampagne ,,WIR fiir ein sauberes Wilfrath. Wiilfrath Im Reinen“

Die Kampagne ,\WIR fir ein sauberes Wilfrath. Wulfrath Im Reinen®
wird mit den unterschiedlichsten Aktionen fortgeflhrt. Mit dem Kam-
pagnenlogo wird auf die jeweiligen Aktionen aufmerksam gemacht.

WULFRATH IM REINEN

Fiir ein sauberes Wiilfrath

Aktionen

2.1.1 Wiilfrather Dreck-weg-Tag

Unter dem Motto ,Wlfrath soll sauberer werden. Wilfrath soll aufblUhen®
ruft die Abfallberatung einmal jahrlich zum groBen Cityputz auf. Ob jung |
oder alt — am Aktionstag kénnen alle mithelfen und das Thema Sauberkeit
in der Stadt demonstrativ in das o6ffentliche Bewusstsein tragen. Der
Dreck-weg-Tag erfolgt im Rahmen der Kampagne ,WIR flr ein sauberes
Wiilfrath. Walfrath Im Reinen“ und der europaweiten Aktion ,Let’s clean
up Europe®.

»

| XS L EAN UP

Wiilfrather Biirger/innen, Betriebe, Schulen, Kitas, Vereine, die ériiche | E[JROPE!

Politik, Institutionen, Interessengruppen und andere krempeln ihre Armel o
hoch und sammeln Abfélle von den StraBenrandern, Wegen und Platzen ein. Parallel zum
GroBreinemachen findet eine Pflanzaktion statt, um blihende Blickpunkte in der Stadt zu
schaffen. AnschlieBend sind alle freiwilligen Helferinnen und Helfer zu einer Dankeschén-
Party eingeladen.
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Die hohe Teilnehmerzahl an den bisherigen Aktionstagen ,Wlfrather-Dreck-weg® (zwischen
400 und 1000 Aktiven), macht deutlich, wie wichtig dieser Tag fur viele Wlfrather ist und wie
sehr ihnen die Sauberkeit ihrer Stadt am Herzen liegt. Fir viele ist der Aktionstag ein fester
Bestandteil im Kalender.

Das Thema Sauberkeit wird demonstrativ in das 6ffentliche Bewusstsein getragen und ein
positives Zeichen flr ein sauberes Wilfrath gesetzt. Der ,Cityputz® fihrt aber nicht nur zu
einer durchgangig sauberen Stadt, sondern starkt insbesondere auch das Gemeinschaftsge-
fihl: Menschen schlieBen sich zu Gruppen zusammen, um gemeinsam ihr Wohnumfeld oder
ganze Stadtteile attraktiver zu machen. In einer funktionierenden Gemeinschaft sind die Mall-
stinden Einzelner seltener zu finden, als in der Anonymitat.

Durch die Aktion finden insbesondere in den Schulen und Kitas begleitende Projekte zum
Thema Sauberkeit in der Stadt, Abfallvermeidung und Abfalltrennung statt. Die Kinder sind
eine wichtige Zielgruppe und tragen das Erlernte auch in ihre Familien. Mit der Aktion lernen
sie friih, wie wichtig die Sauberkeit und Abfallvermeidung in ihrem Alltag ist und werden ins-
gesamt fir diese Themen sensibilisiert. Die Lehrer/innen und Erzieher/innen treten dabei als
Multiplikatoren auf.

2.1.2 Werbung fur mehr Stadtsauberkeit

e Aushang von Plakaten/Plakatserien Werbung auf Bannern/Aufklebern/Taschena-
schenbechern

e Anzeigen/Broschiren/Prasentation auf den Internetseiten der Stadt u. Abfallberatung

e Ausgabe von Give-Aways mit dem Kampagnenlogo ,WIR fir ein sauberes Wiilfrath*

¢ Anti-Littering-Informationen/Druckvorlagen fir alle Adressaten (Kinder, Jugendliche
und Erwachsene)

e Informationsstédnde zur lokalen Sauberkeitsoffensive

e Wettbewerbe mit Preisverleihung ,ldeen fiir mehr Stadtsauberkeit*

e Ausstellungen mit der Botschaft an die Zielgruppen ,Litterinqg ist out"

e Intensive Medienberichterstattung lokal und Oberregional zu Stadtsauberkeit und
MaBnahmen gegen das ,Littering*

2.1.3 Aktionen fiir mehr Sauberkeit auf Schulwegen und im Schulumfeld

Alle Schuler/innen der Wilfrather Schulen werden durch verschiedenste Aktionen mobilisiert,
ihren Schulweg und das Schulgelande/Umfeld dauerhaft sauber zu halten. Vor Beginn der
Aktionen findet in den Schulen eine Umfrage zu den Ursachen des ,Littering” (Verhalten, den
Abfall einfach wegzuwerfen und liegen zu lassen) bei Kindern und Jugendlichen statt. Die
Aktionen werden von den Schulen in Eigenregie, mit Unterstitzung der Abfallberatung,
durchgeflhrt.
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Aktionen zum Beispiel:

e Abfallsammelaktionen mehrmals im Jahr: Schulgelande/Umfeld/Schulwege (,Dreck-
weg-Tage“ an den Schulen)

e Sauberkeitskampagne: ausgewahlte Schiler (in speziell gekennzeichneten Overalls)
klaren ihre Mitschiler auf dem Schulweg auf

e Wettbewerbe ,sauberste Schule und sauberster Schulweg“ mit Preispramierung und
Verbffentlichung

o Kreativitatswettbewerbe (Kurzgeschichten, Computeranimationen, Video-Clips, Ge-
malde u.a.) zur Auseinandersetzung mit dem Thema mit Preispramierung und Verof-
fentlichung der Ergebnisse

¢ Projekttage/Projektwochen mit fachgerechter Unterstiitzung z.B. Umweltaktionen und
Umwelttheater durch beauftragte Institutionen/Bildungseinrichtungen/Theatergruppen

Voraussetzung ist der Einsatz der Lehrkrafte als Multiplikatoren, Unterstltzung durch die
Stadt (z.B. Pressekampagnen/Arbeitsmaterialien/Begleitmaterialien/Sponsorenansprachen
und anderes).

Ziel der Aktionen ist die Sensibilisierung, Aufklarung, Verhaltensédnderung. Hier kdnnen
Schiiler/innen als Vorbilder aktiv werden und eine erhebliche Verbesserung ansto3en, denn
das Erlernte wird in die Familien und in das Umfeld hineingetragen (Vorbildfunktion).

2.1.4 Aktionen in Kitas/Familienzentren/Kinder- und Jugendhaus

Die Wilfrather Kindertagesstatten und Familienzentren sowie das Kinder- und Jugendhaus
werden eingeladen, durch verschiedenste Aktionen die Kinder fir das Thema ,Saubere
Stadt” zu sensibilisieren, tber umweltgerechtes Verhalten aufzuklaren und die Botschaft er-
lebbar zu machen. Aktionen zum Beispiel:

e Abfallsammelaktionen auf Gelande/Umfeld/Gehwege/Spielplatze und Grinanlagen
Projekttage rund ums Thema Abfall und saubere Stadt ,Abfall gehdért in den Abfallei-
mer*

e Waldprojekte zur Erfahrung der Natur

e Besichtigung von Millsammelfahrzeugen/Recyclinganlagen u.a.

e Kreativitaitswettbewerbe (Gemalde/Ausstellungsobjekte u.a.) mit Veréffentlichung in
der Presse u.a. Medien

e Umwelttheater mit Schwerpunkt Abfallsammeln, Abfallvermeiden, Stadt sauber hal-
ten, Aktion sauberer Spielplatz: Kinder klaren Gber umweltgerechtes Verhalten auf.

Voraussetzungen:

Unterstltzung durch die padagogischen Kréafte in den Einrichtungen, Unterstitzung durch
die stadtische Abfallberatung (Pressearbeit/Arbeits- und Begleitmaterialien/Kontaktadressen
u.a.). Durch das gezielte Heranfuhren der Kinder an die Problematik und das aktive Engage-
ment/eigene Erleben werden die Kleinen flr ein achtsames Umgehen mit ihrer Umwelt und
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einer sauberen Stadt sensibilisiert und tragen die Botschaft ,,Abfall gehért in den Abfalleimer”
in ihre Familien hinein.

2.2. Aufklarung in Immobilien mit erhéhtem Abfallaufkommen

Mit gezielten praventiven AufklarungsmaBnahmen und Gesprachen soll die Gruppe der Ver-
mieter/innen und Mieter/innen von Immobilien mit erhéhtem Abfallaufkommen erreicht wer-
den. Hier gilt es fir Verstandnis und Mithilfe zu werben. Uber die Wichtigkeit der Abfalltren-
nung und richtigen Sortierung soll umfassend informiert werden. Sortierhilfen in verschiede-
nen Sprachen und andere Medien werden von der Abfallberatung unterstiitzend eingesetzt.

2.3 Aufklarung uber saubere Gehwege und Reinigungspflichten

Viele Wilfrather/innen kommen Ihrer Pflicht nicht nach, den Gehweg vor ihrem Haus regel-
manig zu reinigen. Dabei regelt die StraBenreinigungssatzung der Stadt Wilfrath in welchen
Bereichen man regelmaBig selbst zum Besen greifen muss. Méglicherweise ist die Pflicht vor
der eigenen Tur zu kehren bei so manchem in Vergessenheit geraten, andere wiederum
fihlen sich einfach nicht zustandig. Dabei tragt die Sauberkeit vor der eigenen Haustir in
hohem Mafe zu einem sauberen Stadtbild bei. Das Gleiche gilt auch fiir die Sauberkeit vor
Geschaften, Restaurants, Betrieben, Einrichtungen und anderen Institutionen.

Um die Wilfrather Bewohner/Bewohnerinnen, insbesondere auch die Grundstlickseigentl-
mer/innen wieder flr dieses Thema zu sensibilisieren, kénnten folgende MaBnahmen hilf-
reich sein.

¢ Info-Broschiire/Info-Blatt zum Steuerbescheid

Eine ausflihrliche Information Uber die Reinigungspflichten der Grundstiickseigent-
mer/Anlieger nach StraBenreinigungssatzung kann als Anlage dem Steuerbescheid
beigeflgt werden.

e Plakataktion — ,,HOL* DIR DEINEN BESEN*“

GroBe, auffallige Plakate mit dem Slogan ,WIR FUR EIN SAUBERES WULFRATH*
und ,HOL‘ DIR DEINEN BESEN" weisen auf die Kehrpflicht hin. Dartber hinaus wei-
sen sie beziiglich der Kehrpflicht auf eine Info-Veranstaltung der Stadt Wdlfrath hin.
Genaue Angaben zum Termin und Ort der Veranstaltung sollten deutlich auf den Pla-
katen zu erkennen sein.

¢ Infoveranstaltung und Kehrbesen

Mitarbeiter der Stadt Wiilfrath stellen sich mit einem Infostand an einem zentralgele-
genen Punkt in der Stadt auf. Der Slogan der Kampagne ,WIR FUR EIN SAUBERES
WULFRATH" sollte als Aushangeschild des Infostandes deutlich zu erkennen sein.
Die stadtischen Mitarbeiter sprechen anwesende Passanten aktiv an und bieten ein
Beratungsgesprach zum Thema ,Vor der eigenen Tir kehren“ an. Dabei kénnte man
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offensiv auf die StraBenreinigungssatzung hinweisen. Es sollte auch Uber mdgliche
Verwarn- und BuBBgelder informiert werden, die bei VerstéBen drohen.

Jedem interessierten Birger wird nach seinem persénlichen Infogespréach ein kosten-
loser Kehrbesen Uberreicht. Ein solcher Besen kdnnte zum einen die Motivation for-
dern, aber auch gleichzeitig als gute Geste der Stadt Wilfrath zu betrachten sein.

2.4. Sauberkeitspatenschaften

Einzelpersonen, Familien, Einrichtungen (z.B. Schulen oder Kindertagesstatten), Vereine
(Sportvereine, Birgervereine, Tierschutzverein oder Kleingartenverein), Siedlergemein-
schaften, ortliche Umweltverbande, Interessengruppen, Wilfrather Betriebe oder andere
werden aufgerufen, Patenschaften fiir die regelmaBige Sauberung von 6ffentlichen Flachen,
Spielplatzen, Wegen, Baumscheiben, Pflanzkibeln, StraBenrandern zu Gbernehmen.

Die Patenschaften sind freiwillig und kénnen aus persénlichen Griinden jederzeit auch wie-
der aufgegeben werden.

Patenschaften einzelner Blirger/innen oder Gruppen kénnen auch fir Depotcontainer-Stand-
platze Gbernommen werden. In diesen Fallen erklaren sich die Paten bereit, ein Auge auf
Jhren® Platz zu halten. Die Container-Paten stehen in engem Kontakt mit der Abfallberatung
und geben dieser Meldungen zum Erscheinungsbild des Standplatzes, zu unerlaubten Ab-
fallablagerungen sowie sonstigen Problemen durch oder kénnen Hinweise zu mdglichen Ab-
fallverursachern geben. Die Abfallberatung Ubernimmt die weitere Bearbeitung und Koordi-
nation. Sie beauftragt zustdndige Entsorgungsunternehmen mit der umgehenden Abfallbe-
seitigung oder Reinigung des Standplatzes oder informiert das Team des Baubetriebshofes
Uber erforderliche Reinigungen oder Beseitigungen wilder Mallkippen.

Das persdnliche Engagement von Einzelpersonen/Familien oder Gruppen tragt zu einem Teil
zur Stadtsauberkeit bei. Durch die aktive Mithilfe der Paten wird das Thema Sauberkeit ver-
starkt in das o6ffentliche Bewusstsein gebracht und an die eigene Verantwortung jedes ein-
zelnen appelliert.

Paten kénnen durch einen Aufruf in der Presse oder durch direkte Ansprache gewonnen
werden.

Das vorbildhafte ehrenamtliche Engagement der Paten, die sich flr ein sauberes Wilfrath
und mehr Lebensqualitat einsetzen, soll eine 6ffentliche Anerkennung erfahren, z.B. Einla-
dung zu einer Dankeschdn-Veranstaltung oder, bei Einverstandnis, Veroéffentlichung des per-
sbnlichen Engagements im Umweltkalender oder auf einem Hinweisschild direkt an der Pa-
tenschaftsflache, alternativ an einer 6ffentlichen Stelle in der Innenstadt.
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3. Strukturelle MaBnahmen zur Verbesserung der Stadtsauberkeit
3.1 Beseitigung von Hundekot

Zur Einddmmung der ,haufenweisen Hinterlassenschaften" werden folgende MaBnahmen
initiiert
e Ausweisung von Hundewiesen, auf denen die Hunde nicht nur frei herumtollen kén-

nen, sondern an denen auch Hundekot-Entsorgungssysteme aufgebaut sind: Beu-
telspender und Abfallbehalter.
Aktuell stehen drei als ,Hundewiesen® ausgeschilderte Flachen zur Verfigung: Teil-
flache der Griinanlage am Parkplatz Hammerstein, Teilflache im Gringurtel Ellenbeek
und in der Griinanlage Maikammer.
Sollte sich zukuinftig der Bedarf nach einer weiteren Hundewiese ergeben, wird ge-
pruft, welche 6ffentliche Flache sich fur diesen Zweck eignet.
Die Ausweisung weiterer Hundewiesen oder notwendige Aufgabe von Flachen erfolgt
in vorheriger Abstimmung mit dem Fachausschuss.

e Beutelspender und kostenlose Ausgabe von Hundekotbeuteln

Wi lfrather Hundebesitzer/innen erhalten kostenlos Hundekotbeutel im Blrgerblro o-
der kénnen sich die roten Beutelchen an einem Beutelspender ziehen. Im gesamten
Stadtgebiet sind Beutelspender aufgestellt. In unmittelbarer Nahe davon stehen Ab-
fallbehalter, um die mit Hundekot geflllten und verknoteten Sackchen einzuwerfen.
Das Team des Baubetriebshofes flllt wéchentlich einmal die Beutelspender auf und
leert die befulliten Mulleimer.

Eine umfangreiche Offentlichkeitsarbeit wird durchgefiihrt (Infotext auf der Internet-
seite der Stadt/Pressemitteilungen und Ausgabe von Infomaterialien durch das Steu-
eramt (z.B. Infoblatt zum Steuerbescheid oder Verteilung bei Anmeldung des Hun-
des).

Bei zusatzlichem Bedarf an Beutelspendern prft die Verwaltung geeignete Standorte
und stellt weitere Hundekotentsorgungssysteme (Beutelspender und Abfalleimer) auf.

Durch die Ausweisung gesonderter Hundewiesen und der Installierung von Hundekot-Ent-
sorgungssystemen soll die Verschmutzung der 6ffentlichen Flachen durch Hundekot einge-
dammt und durch intensive Aufklarungsarbeit die Hundehalter zum Umdenken und richtigem
Verhalten animiert werden.

Kontrollen durch Ordnungspersonal und bei Nichtentfernen des Hundekots werden Verwarn-
gelder verhangt.
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3.2 Umwandlung von ,,Schmuddelecken® in saubere, optisch ansprechende Flachen

Bekannte Schmuddelecken im Stadtgebiet werden unter die Lupe genommen. Warum wer-
den bestimmte Flachen im Innenstadtbereich immer wieder zu Schmuddelecken miss-
braucht, warum liegen gerade dort in standiger Wiederholung unerlaubte Abfallablagerun-
gen? Die Stadt untersucht, aus welchen Grinden es zu den Missstdnden kommt und sorgt,
wo es mdglich ist, flr eine Aufbesserung.

Helle, guteinsehbare, begriinte oder mit Pflanzen bunt dekorierte Flachen ziehen erfah-
rungsgeman weniger Abfall an, als Stellen, die nicht oder nur teilweise einsehbar sind.

Depotcontainer-Standplatze

Depotcontainer-Standplatze werden so eingerichtet, dass sie weder zu unerlaubten Ab-
fallablagerungen noch in anderer Art und Weise zu Verunreinigungen verleiten. Grundsatz-
lich sollen sie ein positives Erscheinungsbild im gesamten Stadtgebiet abgeben.

Mdégliche MaBnahmen:

e Vermeiden von ,Container-Wanden®, hinter denen Blrger/innen ihre Abfalle unbeo-
bachtet ablegen kénnen. Entzerrung der Platze z.B. durch eine verbesserte Anord-
nung der Behalter

¢ Anbringen von Hinweisen fir die Nutzung bei Uberfullten Containern, beispielsweise
am Eingang des Containerstandortes oder direkt an der Einwurféffnung

Textbeispiel:
,Ist der Container voll? Das tut uns leid!
Bitte unterstiitzen Sie uns bei der Sauberhaltung unserer Stadt!

e Nd&chstgelegene Containerstandorte

e Nutzung der stddtischen Annahmestelle an der Liegnitzer Stral3e (insbesondere bei
groBen Kartonagen (Mébeleinkauf, Elektrogeréte, Versandpakete etc. zu empfehlen!)

e Rufnummer, bei der gemeldet werden kann, wenn Container voll sind und Hinweis
auf die Méangel-App

e Bitte nehmen Sie bei Uberfiillung Ihren Abfall wieder mit nach Hause, die reguldren
Leerungstermine sind XX.XX.XX

e Hinweis, dass insbesondere in Verbindung mit Feiertagen (z.B.. Ostern, Weihnach-
ten) die Container (berfillt sein kénnen, da die Abfuhr verschoben werden muss und
mehr Abfélle anfallen. Hinweis auf andere Stellflachen.

Gemeinsam flir ein Sauberes Wiilfrath! Herzlichen Dank!!“

e Auswahl geeigneter Standorte (hell, gut einsehbar, zentrale Lage, mégliche Sicht-
kontrollen), um Ablagerung von Abfallen zu vermeiden.
Uneinsehbare, dunkle und abgelegene Containerstandorte verleiten die Nutzer zur
Ablagerung, bei vollen oder schon Uberflllten Containern. Hat zudem bereits ein vor-
heriger Nutzer seinen Abfall neben den Containern abgestellt, ist die Hemmschwelle
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noch geringer. Die Standorte werden so gewahlt, dass eine gute Sichtkontrolle mdg-
lich ist und die Standorte zentral liegen, sodass sie fuBlaufig und mit PKW gut er-
reichbar sind.

Die Méglichkeiten zur Gestaltung und Auswahl optimaler Standflachen fir Depotcontainer
im Stadtgebiet werden im Konzept fir Depotcontainerstandorte v. 07.01.2020 im Detail auf-
gezeigt.

Aufbesserung anderer Flachen

Die Aufbesserung bestimmter Flachen zum Beispiel durch Blumenbepflanzung oder Blih-
wiesen fuhrt zu einer optischen Aufwertung und dadurch zu mehr Attraktivitat, die Mallsinder
davon abhalten soll, ihnre Abfélle achtlos wegzuwerfen oder Abfall unerlaubt abzulagern. Bei
einer mdglichen Sichtkontrolle durch die Gemeinschaft (helle, einsehbare Stellen) werden
die achtlosen Millstinden Einzelner seltener zu finden sein. Die Erfahrung hat gezeigt, dass
die Bepflanzung mit Blumen (z.B. im Rahmen des Dreck-weg-Tages) an Baumscheiben oder
in 6ffentlichen Pflanzflachen und Pflanzkasten zu mehr Sauberkeit geflhrt hat.

3.3 Zusatzliche Millbehalter an Hotspots und in stark frequentierten Bereichen

An Abfall-Hotspots und in starkfrequentierten Bereichen sollen zusatzliche Abfallbehalter auf-
gestellt werden, z.B. im Bereich der Schwimm- und Sporthalle GoethestraBe, Heumarkt, Im
Spring.

3.4 Mobile Einsatztruppe taglich unterwegs

Fir die Sauberkeit in der FuBgangerzone und in angrenzenden Bereichen wird aktuell eine
tagliche Handreinigung durch zwei Mitarbeiter des Baubetriebshofes durchgefihrt.

Mit der Ausweitung des Teams Baubetriebshofes um zwei StraBenreiniger hat sich das
Stadtbild erkennbar und nachhaltig verbessert. Zu den wesentlichen Aufgaben der Stral3en-
reiniger gehdren

e die tagliche Reinigung der StraBen, Wege und Platze im Innenstadtbereich, sowie der
FuBgangerzone

¢ Reinigung der Bushaltestellen

e Sauberung von Depotcontainerstellflachen (auBerhalb der Reinigungsleistungen/Rei-
nigungsintervalle durch das beauftragte Entsorgungsunternehmen)

e Entfernen von wilden Mullablagerungen

¢ Reinigung der 6ffentlichen Verkehrsflachen, insbesondere auch der LKW-Parkplatze
in den Industriegebieten

Die Reinigungsleistungen werden in der Regel von Hand bzw. mit handgefihrten Geréaten
durchgefihrt.

12
Konzept — 08.05.2020



Die Mitarbeiter der mobilen Einsatztruppe flihren auch eine direkte Ansprache mit den Bur-
gerinnen und Bargern durch und geben Tipps und Hinweise zur richtigen Abfallentsorgung.

Neben den beiden Handreinigern sind auch zwei weitere Mitarbeiter des Baubetriebshofes
taglich far ein sauberes Wilfrath im Einsatz:

e RegelmaBige Leerung der in der Innenstadt und in allen auBenliegenden Ortsteilen
aufgestellten Abfallbehalter (zurzeit insgesamt 280 Papierkérbe)
Die Leerung der Papierkdrbe im Zentrum erfolgt taglich, an anderen Stellen je nach
Aufkommen mehrmals wdchentlich, in den AuBenbereichen mindestens einmal wo-
chentlich.

¢ Reinigung der Bushaltestellen und weites Umfeld

e Beseitigung wilder Millkippen

Durch den taglichen aktiven und flexiblen Einsatz der mobilen Truppe ist ein sauberes Stadt-
bild gewahrt. Die Abféalle werden nach Hinweisen auf mégliche Verursacher durchsucht und
fir die BuBgeldahndung der Abfallberatung (teilweise dem Ordnungsamt) gemeldet.

3.5 Zusatzliche Depotcontainerplatze fiir Altpapier und Ausweitung der Leerungs-
und Reinigungsintervalle

Im gesamten Stadtgebiet sind Standplatze fur Altglascontainer eingerichtet. Mit Stand vom
05.05.2020 wird Braun-, Griin- und Wei3glas an 14 Standorten mittels Depotcontainer ein-
gesammelt. An zahlreichen Standorten stehen zusatzlich Container fir Alttextilien (DRK) zur
Verflgung. Das gesamtstadtische Konzept zum Betrieb von Depotcontainerplatzen wurde
am 07.01.2020 vom Rat der Stadt Wiilfrath, mit Ausnahme der Anzahl der Depotcontainer
fr Altpapier, beschlossen.

Depotcontainer fiir Altpapier stehen aktuell (Stand 05.05.2020) an folgenden Standorten:

e GoethestraBe (neben der Hirsch-Apotheke), Anzahl 2 Depotcontainer
e Ellenbeek (Parkplatz), Anzahl 2 Depotcontainer

Zusatzlich steht eine Papierpresse auf dem Gelande der stadtischen Annahmestelle Lieg-
nitzer StraBe zur Sammlung von Altpapier (Papier/Pappe/Kartonagen) bereit. Die Papier-
presse kann zu den Offnungszeiten der stationdren Sammelstelle genutzt werden. Angelie-
fert wird Altpapier von Wilfrather Haushalten und Gewerbebetrieben.

Durch den Trend von Online-Einkdaufen und der steigenden Menge an Kartonagen in den
Haushalten nutzen erfahrungsgeman viele Abfallbesitzer die 6ffentlichen Depotcontainer,
wenn ihre Altpapiertonne nicht ausreicht oder eine solche nicht zur Verfligung steht.

Zusatzliche Standorte
Innenstadtbereich:

Um die Abfallmengen problemlos erfassen und Verunreinigungen durch Beistellungen an
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den offentlichen Containerplatzen zu verhindern, sollen zusatzliche Standplatze fiir Altpa-
piercontainer eingerichtet werden. Zu den bestehenden zwei Standplatzen kénnte noch ein
weiterer Standplatz in der Innenstadt mit zwei Behaltern eingerichtet werden.

AuBenliegende Ortsteile:

Zur Entzerrung der vorhandenen Depotcontainerplatze im Innenstadtbereich kénnten je ein
Standplatz im Ortsteil Dissel und Rohdenhaus eingerichtet werden. So wird den Bewohnern
dieser Stadtteile die Gelegenheit gegeben, direkt vor Ort ihr Altpapier zu entsorgen und sie
mussen nicht mehr die Altpapiercontainer-Standorte in der Innenstadt anfahren. Die Aufstel-
lung der Altpapier-Depotcontainer an gut erreichbaren Stellen in den beiden Ortsteilen kénnte
zu der gewtlinschten Entlastung der Standorte flr Depotcontainer (PPK) in der Innenstadt
sorgen. Im Ortsteil Rohdenhaus wirde sich in zentraler Lage ein Standplatz nahe des An-
gerweges und im Ortsteil Dissel in Nahe der Dorfstral3e anbieten.

Erprobungsphase:

Die Ausweitung der Standorte flir Altpapier-Depotcontainer sollte grundséatzlich in einer halb-
jahrigen Erprobungsphase erfolgen. In dieser Zeit werden die Entwicklungen hinsichtlich der
Sauberkeit und der Haufigkeit unerlaubter Abfallablagerungen seitlich der Container beo-
bachtet. Nach der Probephase ist zu entscheiden, ob sich der jeweilige Standplatz zur dau-
erhaften Sammlung von Altpapier eignet. Nur wenn sich zeigt, dass der Standplatz dauerhaft
ein sauberes Erscheinungsbild zeigt und keinen unverhaltnisméBig groBen Reinigungsauf-
wand erfordert, so kann der Standplatz aufrechterhalten bleiben.

Erhéhung des Leerungsrhythmus und der Reinigungsintervalle

Der Leerungsrhythmus aller Depotcontainer fir Altpapier sollte von einmal wdchentlich auf
zweimal wéchentlich erhéht werden Somit wirden auch zwei Reinigungen/Woche je Stand-
platz erfolgen.

Mit der Ausweitung der Standorte von derzeit 2 plus Papierpresse (Abfall-Sammelstelle) auf
zukinftig 5 plus Papierpresse soll es zu einer Entzerrung der bisher vorhandenen Standorte
kommen und damit zu einer Verbesserung hinsichtlich der Sauberkeit (Verhinderung von
Beistellungen durch tberflllte Container).

Die haufigeren Leerungen der Altpapier-Depotcontainer (zweimal wéchentlich) und Erhé-
hung der Reinigungsintervalle werden zu mehr Sauberkeit, einem gepflegten Erscheinungs-
bild des Standortes und verbesserten hygienischen Verhéltnissen fihren.

Eine dartiber hinausgehende Ausweitung der Depotcontainerplatze sollte zunachst nicht er-
folgen. Nachbarstadte bieten zwar eine gréBere Zahl von Depotcontainerplatzen zur Entsor-
gung von Altpapier an, z.B. Mettmann (24 Standorte), Heiligenhaus (41 Standorte) und Vel-
bert (72 Standorte), hier finden allerdings die Leerungen der blauen Papiertonnen bei den
Haushalten nur im vierwdchentlichen Rhythmus statt. Im Vergleich dazu werden in Walfrath
die hauslichen Papiertonnen im zweiwdchentlichen Rhythmus geleert. Die Depotcontainer
stellen somit ein Serviceangebot dar, um zusétzliche Mengen (z.B. aufgrund von Feiertagen,
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einmalige Mehrmengen) abzugreifen oder flir Haushalte, die Uber keine Stellflachen fur Alt-
papiertonnen verfiigen, ihr Altpapier entsorgen zu kénnen.

3.6 Papiertonnen dem Bedarf anpassen

Um zahlreiche Beistellungen neben den blauen Papiertonnen zu verhindern, soll den Haus-
halten bei Bedarf ein gréBeres Behaltervolumen zur Verfligung gestellt werden. In der zurzeit
gultigen Abfallsatzung ist fir die Zuteilung von Papiertonnen ein Verhéltnis von 1:1 (Papier-
tonnenvolumen im Verhaltnis zur Restmillabnahme) festgeschrieben. Die Abfallberatung
kann jedoch im Einzelfall entscheiden, bei dauerhaftem Bedarf ein groBeres GefaBvolumen
bereitzustellen. Unerwiinschte Beistellungen kommen haufig in Mehrfamilienhdusern vor.
Die Abfallberatung nimmt bereits jetzt schon Kontakt zu den jeweiligen Eigentimern oder
Hausverwaltungen auf und berat diese zur Abnahme gréBerer Abfallgefai3e.

Es wird gepruft, ob die Zuteilung der blauen Papiertonnen ohne Festlegung eines Verhaltnis-
ses mdglich ist und die Abfallsatzung bereits zum 01.01.2021 geédndert werden kann, ohne
dass die erfolgte GeblUhrenkalkulation 2020/2021 verandert werden muss.

3.7 Abfallablagerungen einfach per App melden

Derzeit wenden sich Burger/innen telefonisch oder per E-Mail an verschiedene Stellen im
Rathaus: Blrgerblro, Abfallberatung, Ordnungsamt, Baubetriebshof oder zentrale Be-
schwerdestelle, um Abfallablagerungen im Stadtgebiet zu melden.

Sie haben oftmals keine Ubersicht dar-
dber, wer fir die Meldung und die wei-
tere Bearbeitung zustandig ist.

Die Meldungen an verschiedenen Stel-
len fOhren zu Zeitverzégerungen und
Ablaufen, die organisatorisch verbessert
werden kdnnten.

Mit der EinfUihrung einer Sauberkeits-
App kénnten die Blrger/innen auf einfa-
che Art und Weise Verschmutzungen im
Stadtgebiet melden, beispielsweise Ver-
unreinigungen an &ffentlichen Depot-
containern und Papierkérben, zu wilden
Mullablagerungen in der Innenstadt und
in auBenliegenden Ortsteilen, in der freien Landschaft oder auf Wander- und Radwegen,
Abfallablagerungen auf Baumscheiben, stadtischen Grinflachen, Spielplatzen, Parkanlagen
oder auf anderen Flachen.
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Jegliche Verschmutzung kann per Foto mit genauen GPS-Angaben in die App hochgeladen
und an die zentrale Adresse der Abfallberatung gemeldet werden, die in Zusammenarbeit
mit den Entsorgungsunternehmen, dem Team des Baubetriebshofes oder anderen zustan-
digen Stellen firr eine zeitnahe Lésung des Problems sorgt.

Die Wege, an welchen Stellungen die Meldungen weitergeleitet werden, sind dann im System
der Stadt hinterlegt, so dass sich kein Blrger um die Zustandigkeiten Gedanken machen
muss. Um die Zuordnung kiimmert sich die Stadt und sorgt fir die Beseitigung der Verunrei-
nigungen. Die Burger/innen, die Verunreinigungen per App gemeldet haben, bekommen au-
tomatisch eine Rickmeldung Gber den Eingang ihrer E-Mail und dartiber, dass sich die Stadt
um die weitere Bearbeitung kiimmert.

Darlber hinaus kénnen Meldungen auch telefonisch oder per E-Mail an die Abfallberatung
gerichtet werden.

Uber die Méglichkeiten zur Nutzung der App und die kurzen Wege der Meldungen von Ab-
fallablagerungen und sonstigen stérenden Verunreinigungen erfolgt eine intensive Offentlich-
keitsarbeit.

4. SanktionsmaBnahmen

BuBgelder bei unerlaubten Abfallablagerungen

Mitarbeiter/innen des Kommunalen Ordnungsdienstes (KOD) flhren taglich Kontrollen durch
und verwarnen Personen, die Abfalle achtlos auf den Gehweg, auf éffentliche Platze und in
Griinanlagen werfen (Littering) und erheben noch vor Ort Verwarngelder.

Der KOD fiihrt ebenso taglich Kontrollen im Innenstadtbereich, in Wohngebieten und au3en-
liegenden Ortsteilen zu unerlaubten Abfallablagerungen (wilden Miillkippen) durch. Finden
die Mitarbeiter Hinweise auf mdgliche Verursacher, geben sie diese an die Abfallberatung
zur Einleitung von Ordnungswidrigkeiten -Verfahren weiter. Das Sachgebiet Abfallwirtschaft
des Tiefbauamtes fliihrt Anhérungs- und BuBBgeldverfahren bei Versté3en nach Abfallsatzung
durch z.B. zu friih herausgestellte Abfalltonnen oder Abfallsacke, nicht angemeldeter und
herausgestellter Sperrmall, Verunreinigungen durch Beistellungen seitlich der Abfallgefa3e
oder an Depotcontainerstandorten).

Bei der Ermittlung vor Ort (Suche nach Hinweisen auf mégliche Verursacher) ist auch das
Team des Baubetriebshofes unterstlitzend tatig. Nur durch intensive Kontrollen und einer
verstarkten Ahndung der VerstéBe lasst sich im letzten Schritt mehr Stadtsauberkeit errei-
chen.

Auch eine begleitende intensive Offentlichkeitsarbeit mit Information tiber die richtige Entsor-
gung der Abfalle und die satzungsrechtlichen Festlegungen und Folgen bei Fehlverhalten
(BuBgelder drohen) ist erforderlich. Die Blrger/innen sollen dazu aufgerufen werden, nicht
wegzusehen, Verursacher von Littering und unerlaubten Abfallablagerungen anzusprechen
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H
Fiir ein souberes Walfrath

oder Hinweise auf mdgliche Verursacher an die Abfallberatung zu geben, damit diese ver-
starkt Ordnungswidrigkeiten-Verfahren gegen die Verursacher durchfiihren kann.

5. Auswirkungen

Mit dem Handlungskonzept werden MaBnahmen aufgezeigt, die zum Ziel haben, die Stadt-
sauberkeit nachhaltig zu erreichen und zu leben.

Ein gepflegtes Stadtbild ist das Aushangeschild Wilfraths.

Zur Realisierung der vorgeschlagenen MaBnahmen sind finanzielle und personelle Ressour-
cen erforderlich.

Im Jahr 2020 wird versucht, mit den vorhandenen finanziellen und personellen Ressourcen
die MaBnahmen umzusetzen. Die MaBnahmen sind insgesamt gebihrenrefinanziert.

Bis zum Jahresende 2020 sollen die Erfahrungen gesammelt werden. Bei Feststellung, dass
die Ziele mit den vorhandenen finanziellen oder personellen Ressourcen nicht erreicht wer-
den kénnen, mussen ggfs. eine oder mehrere Handlungsfelder des Konzeptes angepasst
oder zusatzliche Ressourcen zur Umsetzung der im Gesamtkonzept vorgeschlagenen Maf3-
nahmen bereitgestellt werden.

Der Fachausschuss wird Uiber die Entwicklungen im ersten Sitzungslauf des nachsten Jahres
informiert.
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